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존경하는 
이해관계자 여러분,
안녕하십니까? 

CEO 메시지메시지

롯데정밀화학은 1964년 국가경제 발전에 이바지한다는 사명으로 창립한 

이후, 산업환경 변화에 선제적으로 대응하고 사업구조를 고도화함으로써 

고부가 스페셜티 소재 분야에서 명실상부하게 우리나라를 대표하는 

기업으로 자리매김하고 있습니다. 이제 롯데정밀화학은 화학의 범주를 

넘어 스페셜티를 기반으로 하는 다양한 소재와 친환경 에너지 등 성장성이 

높은 다양한 분야로 사업을 확장하고 있습니다. 더불어 지속가능한 성장의 

기반을 구축하여 ‘60년을 넘어 100년을 향한 새로운 도전의 항해’를 

시작하고자 합니다.

최근 IFRS(국제회계기준) 지속가능성 공시기준, EU의 CSRD/ESRS, 

미국 SEC(증권거래위원회)의 기후공시 규칙 등 글로벌 3대 공시 기준 

초안이 발표된 것에 이어, 국내에서도 ESG 공시 의무화가 추진되는 등 

ESG는 기업이 존속하기 위해 반드시 실천해야 할 사명이 되었습니다. 

롯데정밀화학은 선제적으로 ESG 경영 기반을 구축하고 지속가능한 

비즈니스 체계를 통해 기업의 사회적책임을 실천하고 있습니다. 2023년, 

롯데정밀화학은 그 간의 노력을 인정받아 한국ESG기준원이 주최한 

‘2023년 ESG 우수기업 시상식’에서 일반상장사 부문 최우수기업으로 

선정되는 영예를 안았습니다. 

나아가 2024년, 롯데정밀화학은 ESG 경영 고도화를 위해 ESG 경영 

시스템을 구축하고 ESG 데이터 관리 및 데이터 신뢰성을 강화하고자 

합니다. 환경분야에서는 2030 수소성장 로드맵 목표 달성을 위한 청정 

수소·암모니아 시장을 선도해 나가고, 청정기술 도입에 앞장서겠습니다. 

사회분야에서는 공급망 관리를 위한 ESG 평가체계 구축과 안전한 사업장 

구축을 위한 현장 밀착형 안전보건 체계를 운영하겠습니다. 끝으로 

지배구조 관련하여 이사회 기능 및 활동 강화, 공정거래 및 준법경영 내재화, 

기업지배구조보고서 공시 등 다양한 제도 추진을 통해 투명경영을 실천해 

나가겠습니다. 

Beyond 60, New Green 100

지난 60년간 축적해 온 역량과 경험을 바탕으로, 시장의 변화를 

선도하고, ESG 경영을 실천하여 지속가능한 100년 기업으로 혁신해 

나갈 롯데정밀화학의 성공적인 항해에 여러분의 많은 기대와 관심 부탁 

드립니다. 

감사합니다.

2024년 6월

Beyond 60, New Green 100

올해로 창립 60주년을 맞은 롯데정밀화학은 2016년 처음으로 지속가능경영보고서를 

발간한 이후 아홉 번째로 2023 지속가능경영보고서를 발간하였습니다. 

이 자리를 빌려 롯데정밀화학에 대한 변함없는 관심과 성원에 감사 인사를 드립니다.

김용석
롯데정밀화학 대표이사 
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NOW, NEW, NEXT
롯데정밀화학이 열어가는 더 좋은 오늘과 지속가능한 내일, ‘Fine Today, Green Tomorrow’는 

크고 작은 혁신과 끊임없는 도전으로 실현됩니다. 2023년 롯데정밀화학은 지속가능경영을 추진함에 있어 

친환경 녹색성장과 기업의 사회적 책임에 주력하였고, 더 나은 세상을 그려가기 위한 밑그림을 완성하였습니다. 

그리고 이제, 롯데정밀화학은 새로운 도전을 시작합니다. 2024년 창립 60주년을 전환점으로, 

ESG를 동력 삼아 새로운 역사를 써 내려가며, 지속가능한 성장을 본격화하고 있습니다.

08COVER STORY

GREEN MATERIALS
자연을 담은 그린소재의 사업에서 
견고한 성장 모멘텀을 유지하며 
안정적인 성장세를 이어갑니다.

GREEN ENERGY
자연이 준 무한한 청정 수소에너지의 
가능성을 현실로 옮기며 수소경제로의 
전환을 가속화합니다. 

GREEN EVOLUTION
자연 친화적이고 미래 지향적인 
녹색성장을 이루기 위해 비즈니스에 
친환경적 가치를 높입니다. 

BUSINESS
SUSTAINABILITY

CORPORATE
RESPONSIBILITY

GREEN REPORTING 
롯데정밀화학은 지속가능경영보고서 
발간이 환경에 미치는 발자국을 
최소화하기 위해 노력합니다. 
2023년에는 자연으로 돌아가는 
‘Return-to-Nature’ 선순환 구조를 
지속가능경영보고서에 도입함으로써 
그린 리포팅의 새로운 기준을 
제시하였습니다.





1) 출처: Research & Market

10COVER STORY

40% +
2030년 그린소재 부문 매출액 3조 원, 

매출비중 40% 달성 목표

2023 애니코트Ⓡ, 애니애디Ⓡ 
브랜드 필름

500억 원 +
R&D 인프라 확충을 위한 투자금액

식의약사업 연도별 매출
(단위: 억 원)

롯데정밀화학은 선제적 증설을 지속해 압도적인 글로벌 

1위의 생산능력을 확보하고, R&D 강화에 기반한 포트폴리오 

확장을 통해 2030년 그린소재 부문 매출액 3조 원, 매출비중 

40%의 목표를 달성하고자 합니다. 고령화 사회로의 진입과 

함께 당뇨·고혈압 등 성인 대사질환이 증가하고 코로나19 

팬데믹 이후 건강에 대한 관심이 높아짐에 따라 식물성 캡슐 

소재 시장이 빠르게 성장하고 있습니다. 의약용 부형제 시장의 

경우, 2022년부터 2028년까지 약 6.6%의 CAGR(연평균 

성장률)을 보이며 122억 5천 달러 규모로 성장할 것1)으로 

전망됩니다. 아울러 채식주의자의 증가와 기후변화 및 

동물복지에 대한 관심 증대 등으로 인해 대체육용 기능성 

첨가제의 수요 또한 지속적으로 증가할 것으로 보입니다.

롯데정밀화학은 식의약산업의 수요 증가에 대응하고, 그린소재 

사업의 수익성 강화를 목표로, 의약용 첨가제인 애니코트Ⓡ와 

식품용 첨가제인 애니애디Ⓡ 생산라인에 지속적으로 투자하고 

있습니다. 2022년 5월, 인천사업장에 2천 톤 규모의 식의약 

생산라인 증설을 완료하며 안정적인 공급역량을 확보하였으며, 

2025년 하반기 상업생산을 목표로 추가 증설을 진행하는 등 

선제적이고 과감한 투자를 이어가고 있습니다. 

롯데정밀화학은 연구개발을 위한 투자에도 적극적인 행보를 

보이며, 그린소재 제품의 기능성을 높이고 친환경성을 더하고 

있습니다. 2023년 롯데정밀화학은 서울 마곡동에 위치한 

롯데컨소시엄 연구단지 일부를 매수해 5,289m2에 달하는 

연구공간을 확보하였으며, 2024년까지 총 500억 원을 

투자하여 중장기 연구 인프라를 구축 중입니다. 이에 더해 

2030년까지 연구인력을 지속 확대해 나갈 방침입니다. 

R&D 역량 강화를 위한 우수인력 확보를 위해 2023년 

롯데정밀화학은 롯데 화학군HQ 통합 R&D 컨퍼런스를 

공동 개최하고, 당사 사업분야와 관련된 연구를 진행 중인 

국내 우수 석·박사 인재를 초청하여 회사의 기술 현황과 미래 

비전을 공유하고, 네트워킹 하는 시간을 가졌습니다. 아울러 

산학장학생 제도를 도입하여 우수 인재에 대한 지원 및 졸업 

후 입사 기회를 제공하였습니다. 나아가 해외 우수 인재를 

유치하고자 미국 및 독일 소재 유명 대학을 방문하여 채용 

설명회 및 간담회를 진행하였고, 실제 채용으로 연결시키는 

성과를 거두었습니다.

그린소재는 롯데정밀화학의 미래 성장을 가능하게 할 

동력입니다. 성장동력이 멈추지 않도록, 장기적 관점에서 보다 

견고하게 작동할 수 있도록 롯데정밀화학은 증설을 위한 투자는 

물론, 사람과 미래 가치에 투자하며 롯데정밀화학 그린소재의 

가치를 높여 가겠습니다.

롯데정밀화학, 
그린소재 역량을 높이다
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회사 소개

FINE TODAY, GREEN TOMORROW

롯데정밀화학은 1964년 창립 이후 산업환경 변화에 선제적으로 대응하는 한편, 사업구조를 지속적으로 고도화하며 

우리나라 정밀화학 중간소재산업의 토대를 구축하여 전문기업으로 성장하였으며, 나아가 고부가 스페셜티 소재 분야에서 

우리나라를 대표하는 기업으로 자리매김하였습니다. 

롯데정밀화학은 케미칼과 그린소재 사업부문의 균형 잡힌 제품 포트폴리오를 구축하고 안정적인 성장을 이어가고 있습니다. 

우리 삶의 많은 부분에서 다양한 용도로 사용되는 염소·암모니아 계열인 케미칼 제품과 일상에 기능을 더하는 셀룰로스 

계열인 그린소재 제품은 고부가·고기능성 제품으로 전방 산업의 발전에 기여하는 핵심 소재이자 롯데정밀화학의 지속가능한 

성장 동력입니다.

앞으로 롯데정밀화학은 지난 60년간 축적한 기술력을 바탕으로 고부가 스페셜티 그린소재 사업에서 새로운 시장을 

창출하고, 청정 수소·암모니아 등 신재생에너지 사업에 역량을 집중함으로써 ‘글로벌 스페셜티 회사’로 도약해 나가겠습니다.

주요 사업 분야

정밀화학, 건축/코팅소재, 의약소재, 
식품첨가제 사업

연결대상 종속회사

LOTTE Fine Chemical 
Europe GmbH

LOTTE Fine Chemical Trading(Shanghai) 
Co., Ltd.

스카이스크래퍼 롱텀 스트래티직 
사모투자 합자회사

회사 개요

회사명

대표이사

롯데정밀화학㈜

김용석

본사 소재지

울산광역시 남구 
여천로 217번길 19

설립일

1964년 8월 27일

비전 및 전략
Global Top 10 Specialty Company

미주사무소

(America Office)

미국

인도지사 

(India Branch)

인도

국내

울산사업장, 서울사업장, 
인천사업장, 마곡연구소, 
영남지사

중국법인 

(LOTTE Fine Chemical  

Trading(Shanghai) Co., Ltd.)

중국

비전

유럽법인 T/S센터 

(LOTTE Fine Chemical  

Europe GmbH,  

Technical Service Center)

독일

유럽법인 

(LOTTE Fine Chemical Europe GmbH)

독일

글로벌 네트워크

사업 경쟁력 강화
청정 암모니아 사업  
국내 1위 M/S 달성

스페셜티 비중 확대

그린소재 및 전자재료 신·증설

스페셜티 사업 포트폴리오 확대

전략

스페셜티 비중 확대
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염소 계열과 암모니아 계열을 주요 제품군으로 하는 케미칼 사업부문은  

다양한 산업분야에서 신규 수요가 확대되며 꾸준한 성장세를 보이고 

있습니다. 염소 계열은 에폭시 수지 원료인 ECH, 섬유·의약·제지·세제 

등에 사용되는 화학산업 기초 원료인 가성소다 등으로 구성되어 

있으며, 암모니아 계열은 국내 최대 규모의 설비와 우수한 인프라를 

보유한 암모니아와 롯데정밀화학 독자 요소수 브랜드인 유록스Ⓡ 

등으로 이루어져 있습니다. 롯데정밀화학은 철저한 품질관리를 통해 

생산된 고품질의 케미칼 제품을 다양한 분야에 공급하고 있으며, 

제품의 친환경성 확대에 주력함으로써 시장 경쟁력을 제고해 나가고 

있습니다. 롯데정밀화학 케미칼 사업부문은 2023년 매출액 1조 

2,711억 원의 실적을 달성하였습니다.

국내 암모니아 시장점유율 1위

유록스Ⓡ(차량용 요소수) 국내 시장점유율

K-BPI(한국산업의 브랜드 파워) 요소수 부문 6년 연속 1위

1위(60%)

1위

1위

케미칼 사업부문 연구개발 내용은 ‘연구개발 역량: 연구개발 성과’에서 확인 가능합니다.

케미칼 사업부문

케미칼

2023년 매출 비중
(전체 매출 대비)

* 2023년 말 기준, 연결재무제표 기준

케미칼

71.9%
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https://www.lottefinechem.com/business/chemical/chlorine/ech




https://www.eurox.co.kr/shop.do


https://www.lottefinechem.com/business/green/industry/mecellose


https://www.lottefinechem.com/upload/productkor/20220901/20220901153121303019.pdf
https://www.lottefinechem.com/upload/productkor/20220901/20220901152955686017.pdf


https://www.lottefinechem.com/upload/productkor/20220901/20220901153049817018.pdf
https://www.lottefinechem.com/upload/productkor/20220901/20220901153641119005.pdf


https://www.lottefinechem.com/investment/finance/summary
https://www.lottefinechem.com/investment/ir/inspection


https://www.lottefinechem.com/esg/management/data/
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2023년 ESG위원회 안건

•	인권경영 시스템 구축

•	LCA(전 과정 평가) 시스템 구축

1st

•	위원장 선임의 건

•	정기 인권영향평가 결과

•	비재무지표 관리체계 구축

2nd

•	공급망 ESG 평가 추진

•	지속가능경영보고서 발간

•	고위험화학물질 대체물질 전환

•	청정기술 투자 현황

•	온실가스 배출 실적

3rd

•	LCA 운영체계 구축(제품별 탄소발자국)

•	수자원 리스크 대응

•	유해화학물질 배출 저감

•	인권경영체계 개선

4th

•	온실가스 감축 및 재생에너지 도입 계획

•	Scope 3 고도화 CDP 정보공개 추진

•	공급망 ESG 평가 결과 보고

5th

ESG

ESG 경영 조직

ESG위원회이사회

•품질관리

•HR

•구매

•커뮤니케이션

•안전환경

•기술

•생산

•연구 

•준법경영

•윤리경영

•디지털혁신

•커뮤니케이션

경영기획부문대표이사

ESG추진팀

Environment
E G

Governance

Social
S

ESG 경영 프레임워크

ESG 경영 거버넌스

ESG위원회

롯데정밀화학은 회사 차원에서 ESG 경영을 관리하고, ESG 실행의 효율성과 투명성을 제고하고자 

2021년 7월, 이사회 산하에 ESG위원회를 설치하였습니다. ESG위원회는 ESG 경영의 최고 의사결정 

기구로서 회사가 경영 의사결정을 내리는 데 있어 지속가능성이 내재화되어 있는지를 검토하며, 

환경·사회·지배구조 관련 리스크 및 기회 사항을 관리하는 등 기업가치 제고를 목표로 ESG 경영의 

방향성을 제시하는 역할을 담당합니다. ESG위원회의 독립성을 보장하기 위해 사외이사가 위원장을 

맡고 있으며, 원활한 위원회 활동을 지원하기 위해 ESG추진팀이 위원회 간사 역할을 담당하고 

있습니다. 이 외에도 ESG추진팀은 대외 ESG 정책 및 트렌드에 대한 정보를 ESG위원회에 제공하며, 

내재화 방안을 검토합니다. 롯데정밀화학은 이러한 체계적인 ESG 거버넌스 하에 시행되는 ESG 활동과 

성과를 지속가능경영보고서, 홈페이지 등을 통해 적시에 투명하게 공개하고 있습니다.

2023년에는 온실가스 감축 전략 및 과제, 제품 지속가능성, 공급망 리스크 관리 및 인권경영 고도화 등 

총 17개 안건에 대해 롯데지주와 롯데그룹 화학군HQ의 정책, 위원회 질의 사항, 이해관계자 이슈 등을 

반영하여 담당 부서와 함께 ESG위원회에 보고하였습니다. 

ESG 경영 조직

롯데정밀화학은 전사적 차원의 ESG 경영 활동 관리를 위해 전담 조직으로 ESG추진팀을 구성해 

운영하고 있습니다. 하지만, ESG 실행은 특정 팀만으로는 가능할 수 없기에 롯데정밀화학은 유관 

조직과의 협력과 지속적인 소통을 위해 커뮤니케이션팀, 안전환경경영팀, 환경팀, 안전보건팀, 

사업부문 마케팅팀, 기술공정팀 등 영역별 주요 역할을 맡고 있는 유관 부서와 ESG추진팀 간 상시 

소통할 수 있는 체계를 구축하여 긴밀하게 협력하고 있습니다. 아울러 이슈에 대해서는 ESG위원회에 

보고하고 있습니다.

ESG 경영협의체

롯데정밀화학은 그룹 화학군HQ ESG 실무협의체의 주요 참여사로서 롯데케미칼 등 그룹 내 여타 

화학사들과 함께 ESG 성과를 공유합니다. 동일 산업군 내 기업 간의 교류를 통해 각 사별 현황을 

이해하고 개선책을 모색하고자 노력하고 있으며, 2022년부터 롯데케미칼과 함께 비재무지표 

관리체계를 구축하여 2023년 화학군HQ 내 전파하였고, 온실가스 저감을 목표로 재생에너지 도입 

확대를 위한 협력을 강화하였습니다.

ESG APPROACH    ESG MATERIALITY   ESG PERFORMANCE ●●●
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ESG 중요 이슈

이중 중대성 평가

평가 프로세스

롯데정밀화학은 기업 경영에 영향을 미치는 이슈와 이해관계자들의 관심 사항을 파악하고자 GRI Standards 원칙과 중대성 개념을 적용하여 이중 중대성 평가를 실시하여 중대 이슈를 도출하였습니다. 이중 중대성 평가는 기업의 재무 상태에 영향을 미치는 외부의 지속가능성 관련 환경·사회적 요인과 함께 기업의 경영활동이 

외부에 미치는 영향, 즉 내부적 관점과 외부적 관점을 모두 고려하여야 한다는 개념입니다. 이를 통해 기업은 이해관계자들의 다양한 의견을 수렴하고, 환경·사회적 영향도와 재무적 영향도를 고려한 ESG 경영 중대 이슈를 도출하였습니다. 이중 중대성 평가를 통해 도출된 핵심 이슈의 배경과 활동 그리고 성과에 대한 정보를 

충실히 공개하고자 노력하였습니다.

전년 대비 분석 범위를 확대하고 글로벌 ESG 공시 기준을 반영하여 Impact Pathway를 분석하는 등 평가 방법론을 고도화하였습니다. 또한 이해관계자 참여를 기존 내부에서 외부로 확대했습니다. 이를 토대로 롯데정밀화학의 환경·사회, 재무 영향을 식별 및 평가한 결과 총 7개(전년 대비 환경 이슈 2개 증가)의 중대 이슈를 

도출하였습니다.

비즈니스 맥락 이해 및 ESG 이슈풀 구성 우선순위 ESG 이슈도출 환경·사회 및 재무 영향 식별 환경·사회 및 재무 영향 평가 중대 이슈 선정 및 결과 보고

•	� 분석 경계 설정

•	� 회사 밸류체인 파악
- 업스트림, 자체 운영, 다운스트림 포함

•	� 주요 이해관계자 식별 참여 계획 수립

•	� ESG 이슈 풀(28개 이슈) 구성
- ESRS가 제시하는 Topic 기반
- 동종업계 주요 이슈 반영 

•	� 업종 특화 ESG 공시/평가 기준 분석

•	� Peer Group 중요 토픽 분석

•	� 회사 ESG 경영 자료 분석
- �전년도 중대성 평가 결과 및  

ESG 추진전략 고려

•	� 11개 우선순위 이슈 선정

•	� 환경·사회 영향  14개 식별
- �우선순위 이슈  관련 회사 활동이 

환경·사회에 미치는 영향 식별

•	� 재무 위험/기회 13개 식별
- �우선순위 이슈 관련 외부 요인이 회사에 

재무적으로 미치는 영향 식별

•	� 평가 척도
- �환경·사회 영향: 규모, 범위, 교정가능성,  

발생가능성

- 재무 영향: 규모, 발생가능성

•	� 평가 대상 선정
- �내외부 이해관계자  

(임직원, 고객사, 투자자, 협력사, NGO, 

ESG 전문가)

•	� 평가 진행

•	� 이슈의 우선순위화 및 7개의 중대 이슈 

선정

•	� 중대성 평가 결과 이사회 보고

1 2 3 4 5

분석 범위 확대 Impact Pathway 상세 분석 글로벌 ESG 공시 기준 반영 이해관계자 참여 확대

	� 자체 운영뿐만 아니라 공급망(업스트림, 다운스트림)으로 
분석 범위 확대

	� ESG 이슈 관련 비즈니스 활동 및 외부 요인, 그로 인한  
영향 경로 상세 작성

	� 2023년 7월 확정된 ESRS 기반 평가 척도 설계 	� 영향 식별 및 평가 과정에서 이해관계자 의견 수렴

전기 대비 평가 방법론 고도화 사항

ESG APPROACH    ESG MATERIALITY   ESG PERFORMANCE ●●●
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ESG IN ACTION 

ESG FOCUS AREAS

롯데정밀화학이 추진하는 ESG 경영은 실행으로 완성됩니다.

롯데정밀화학은 재무와 비재무 가치를 모두 고려하는 체계적인 ESG 추진전략을 바탕으로 경제·사회·환경에 긍정적인 영향을 미치는 지속가능한 혁신을 계획하고 실행에 옮깁니다. 

GREEN PLANET
지구를 생각합니다

인류의 삶과 지구 환경을 지속가능한 방향으로 이끌고자 롯데정밀화학은 환경경영에 

대한 확고한 의지를 바탕으로 탄소중립, 수자원 관리, 제품 환경영향 최소화 등을 

실천하며 기업 경영과정에서 발생하는 환경영향을 최소화하고자 합니다. 

친환경경영 체질화

GREEN PARTNERSHIP
다 함께 성장합니다 

롯데정밀화학은 다양한 이해관계자들과 함께 성장하고자 밸류체인 전반에 걸쳐 

이해관계자의 인권 보호 및 증진에 앞장서며, 공정거래 문화 구축에 힘쓰고 있습니다. 

더불어 이사회 중심의 투명하고 전문적인 의사결정 체계를 바탕으로 선진 지배구조를 

구축하여 책임감 있는 경영을 추진합니다. 

함께 이루는 성장

GREEN BASIS
기본을 준수합니다

롯데정밀화학은 당사와 파트너사 구성원들이 쾌적하고 안전한 환경에서 일할 수 

있도록 안전관리체계를 구축하고 안전사고 발생 제로화를 위해 다양한 활동을 

전개하고 있습니다. 아울러 글로벌 수준의 준법경영시스템을 기반으로 투명하고 

정직한 조직문화 구축을 위해 노력합니다. 

신뢰받는 회사
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WHY IT MATTERS

안전하고 건강한 근무환경과 건전하고 투명한 지배구조는 기업 경영의 기본이자, 기업이 사회적 책임을 다하는 데 있어서 핵심적인 

요소입니다. 기업들은 사업장 내 안전성 강화를 목표로 안전보건 리스크 예방을 위한 관리체계를 구축하고 인식 수준 제고를 위한 

다양한 활동을 전개하고 있으며, 정부 차원에서도 근로자들의 생명과 건강을 보호하고, 나아가 지역사회의 안전을 증진하기 위해 

안전보건 관련 규제를 지속적으로 강화하고 있습니다. 정부는 또한, 기업들의 선진 지배구조 구축을 이끌고자 상장기업을 대상으로 

‘기업지배구조보고서 공시 제도’를 운영하고 있습니다.

롯데정밀화학은 기업의 건전한 성장은 국가와 사회의 지속가능한 발전에 핵심 요소임을 인식하고, 기본과 원칙에 충실한 올바른 

의사결정을 바탕으로 사업을 운영합니다. 특히, 성장의 주체인 구성원과 조력자인 파트너사들이 안전하게 일할 수 있는 환경을 

조성하며, 지배구조 핵심원칙을 준수하고 경영 투명성 제고를 위해 노력하며 기업의 가치를 높여가고 있습니다.

GREEN BASIS
신뢰받는 회사 

ESG FOCUS AREAS

고위험화학물질 대체물질 전환

고위험화학물질은 ‘화학물질 관리법’ 기준 유독·사고·제한 물질을 포함하거나, 

국내외 지정 및 고시 변경에 따라 신규로 지정되는 물질을 말합니다. 2022년 

롯데정밀화학은 사내에서 사용하는 화학물질의 유해성과 국내외 규제사항을 

종합적으로 검토하여, 자체적으로 고위험화학물질을 지정, 관리하고 

있습니다. 최초 지정된 고위험화학물질은 총 14종으로 이를 비유해물질로 

전환하는 계획을 수립, 실행하고 있습니다. 

2023년에는 고위험화학물질 1종을 비유해물질로 전환하였고, 대체를 위한 

검토(투자 등) 1건을 실시하였습니다. 이와 같은 활동으로 현재까지 14종의 

고위험화학물질 중 2종이 대체되었고, 지속적으로 대체 및 전환을 확대해 

나갈 예정입니다.

현장 밀착형 안전보건 전략 체계 운영

롯데정밀화학은 인간존중과 환경친화적 생산체제 구축을 위해 안전보건을 

중시하는 지속가능한 발전 계획을 수립하여 실천해오고 있습니다. 

‘3無(무재해·무공해·무질병) 사업장 달성’을 안전·보건 분야의 비전으로 

수립하고 ‘안전보건환경 경영방침을 선언하였으며, 현장에서 구체적으로 

실천하고 지켜 나가야 할 ‘안전보건원칙(Safety & Health Golden Rules)’도 

제정하였습니다. 안전환경보건 경영방침과 안전보건원칙은 현장 

안전관리의 핵심적인 내용을 담은 롯데정밀화학의 안전관리 주요 기준으로 

임직원과 파트너사들은 업무 수행 과정에서 이를 최우선 원칙으로 삼으며 

안전한 현장문화를 조성하고자 합니다. 

롯데정밀화학은 안전하고 쾌적한 사업장을 구축하고 안전보건 관련 

리스크에 선제적으로 대응하고자 안전보건경영시스템 ISO 45001을 

기반으로 현장 밀착형 안전보건 관리체계를 운영하고 있습니다. 전사 

안전·환경 정책을 수립하고 이를 주도적으로 이끌어갈 CSO(Chief Safety 

Officer)를 CEO 직속으로 선임하였으며, 안전보건 관련 주요 안건에 

대해 회사 최고 의사결정기구인 이사회의 승인을 득함으로써 지배구조 

차원에서의 안전보건 관리수준을 강화하고 있습니다.

또한 안전보건경영을 추진함에 있어 보다 객관적이고 합리적인 의사결정을 

진행하기 위해 사외 전문가가 참여하는 ‘안전보건경영위원회’를 구성하였고, 

해당 위원회는 안전보건 이행체계 점검과 강화 등을 담당하고 있습니다.

현장 안전관리 강화를 위해 월별로 안전 중점점검 테마를 선정하고 

집중적으로 점검하며, 작업 중 행위(불안전한행동)를 안전관리 중점 분야로 

삼아 안전점검을 실시하고 있습니다. 이와 함께, 그룹 차원에서 추진하는 

‘스마트 세이프티’ 추진 방향성에 발맞춰 스마트 가스 측정기, 안전 블랙박스, 

고위험 작업 실시간 모니터링이 가능한 휴대용 바디캠, 지게차 안전사고 

발생 예방을 위한 AI 기반 인체감지(사물구분) 4채널 광각 카메라 등 디지털 

신기술을 적용하였습니다. 아울러 안전 관리 리더십을 함양하고 전사적으로 

안전에 대한 관심을 촉진하고자 다양한 안전역량 강화 교육을 진행하고 있으며, 

사내 소통 시스템인 ‘소통누리’를 통해 관련 정보를 전파하고 있습니다

사업장 내에서 발생하는 안전사고 최소화를 위해 파트너사 안전보건 

관리에도 힘쓰고 있습니다. 2014년부터 상주 파트너사의 안전보건경영 

시스템 구축을 지원한 결과, 2023년까지 총 19개 파트너사가 KOSHA-

MS을 구축하였습니다. 2024년에도 기존 및 신규 파트너사들을 대상으로 

안전보건시스템 인증을 지원할 예정입니다.

HOW WE RESPOND

현장 밀착형 안전보건 전략 체계 운영 세부 내용은
‘통합 안전보건 관리’에서 확인 가능합니다.
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ENVIRONMENTAL

01

IN THIS SECTION 환경경영 강화	 46
기후변화 대응	 49
환경영향 최소화	 50

롯데정밀화학은 보다 나은 제품으로 사람들의 삶을 풍요롭게 하기를 바랍니다.  

나아가 우리의 제품이 만들어지고 사용되며 폐기되는 모든 단계에서 인류는 물론 

자연환경에게도 이로운 가치를 창출하고자 합니다. 이에 롯데정밀화학은 기후변화 대응,

그린 생태계 조성, 자원 선순환 확대 등 친환경 경영 활동을 적극적으로 추진하고 있습니다. 

제품 라이프사이클 전 과정에서 지구에 미치는 영향을 최소화하기 위해 노력하며, 

체계적인 환경경영 시스템을 바탕으로 환경 친화적 사업장을 운영하고 있습니다. 
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Our Journey toward
Green Growth
롯데정밀화학은 탄소중립 시대를 향한 여정에 앞장서며 녹색성장으로 열어 갈 

새로운 미래를 준비하고 있습니다.

•	�� 2030년까지 2019년 대비 환경영향물질 
(폐수, 폐기물, 대기) 배출량 50% 저감 목표 수립

•	� 목표 달성을 위한 이행과제 도출 및  
관련 투자 진행

•	�� 폐기물 발생량 저감을 위해 매년  
폐기물 배출 목표 수립, 공정개선 및 투자,  
TF 활동 추진 등의 노력 전개  

•	� 친환경경영 체질화를 위한 중점 추진 전략 
과제로 전 과정 평가(LCA) 체계 구축

•	� 2023년 케미칼·그린소재 사업부문의 
주요 제품과 중간 공정품에 대한 탄소 
발자국(Product Carbon Footprint) 산출

•	�� 노후설비교체, 운전 효율화, 저탄소 
에너지 등 사업장과 제조 공정 특성을 
고려한 44개 과제 도출 및 적용TF 활동 
추진 등의 노력 전개  

환경영향물질 저감 목표

50%

•	� 효율적인 수자원 이용을 위해 폐수처리장 
방류수 재활용 프로젝트 등 폐수 재활용 확대 
방안 모색 및 관련 투자 진행

•	� 2025년 기준 하수처리장으로 방류하는 
폐수의 42% 재활용 목표

폐수 재활용 목표

42%

폐기물 재활용 성과

97%

전 과정 평가(LCA)

제품 탄소 발자국 산출

에너지·온실가스

에너지 사용 1,248 TJ 절감

온실가스 배출 56,733 tCO2-eq 감축
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롯데정밀화학은 ‘인간존중’이라는 경영 이념 아래 모두에게 이로운 혁신을 추구합니다.  

성장의 주역이자 동력인 구성원 가치 증진을 위해 다방면으로 노력하며,  

특히 3無(무재해·무공해·무질병) 사업장 실현에 전사적인 노력을 기울이고 있습니다.  

아울러 미래 성장을 함께 일구어 나가는 파트너와 상생하는 방안을 모색함으로써 지속 가능한 

성장의 범위를 공급망 전체로 확대해 나가고 있습니다. 뿐만 아니라 우리의 존재 이유인  

고객들에게 차별화된 가치를 제공하기 위해 끊임없이 혁신하며 새로운 성장 기회를 

모색하고 있습니다.
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인권경영 고도화

인권경영 기반 구축

인권경영 정책 및 헌장

인권경영헌장 | 롯데정밀화학은 2022년 7월, 경영활동 및 사업수행 

과정에서 모든 임직원이 준수하여야 하는 올바른 행동 및 가치 판단 기준을 

제시하는 ‘롯데정밀화학 인권경영헌장’을 제정, 선포하였습니다. 본 헌장은 

UN 세계인권선언, UN 기업과 인권에 관한 이행원칙, OECD 다국적 기업 

가이드라인, UN 아동권리협약을 비롯한 국제 인권 원칙과 규범에 근간을 

두고 있습니다. 롯데정밀화학은 인권경영헌장을 성실히 준수하고 실천하며 

비즈니스 밸류체인 전반에서 이해관계자의 인권 보호 및 증진을 실천해 

나갈 것을 다짐합니다.

인권경영 체계     롯데정밀화학은 강제노동 및 아동노동을 금지하고, 

최저임금과 추가 근무수당 지급에 대한 법률 및 근로기준법을 준수하며, 

학력·출신지역·성별·연령·종교·인종 등에 따른 차별을 철저히 금지합니다. 

특히 채용에서부터 배치·승진·급여·교육·퇴직과 같은 인사 및 복리후생 

제도에서 공정한 처우를 보장하고 있습니다. 보다 체계적인 인권경영 추진을 

위해 롯데정밀화학은 2022년 인권경영 헌장을 비롯한 인권경영 규정과 

규칙을 제정하고, 인권침해·성희롱·직장 내 괴롭힘에 대한 예방 및 사건 처리 

규칙을 개정하였습니다. 

또한 인권영향을 정기적으로 자체 점검하고, 외부검증을 받아 그 결과를 

공유하고 개선점을 도출함으로써, 지속적으로 인권경영을 고도화하고 

있습니다. 이러한 노력의 결과, 2023년 한 해 동안 차별 관련 사례는 발생하지 

않았으며, 단체교섭의 자유가 침해될 소지가 있는 업무 분야 또한 보유하지 

않았습니다.

인권경영 인증     글로벌 인권경영 지침 및 가이드라인의 요구사항을 

기반으로 전사 인권경영 체계와 프로세스를 구축한 롯데정밀화학은 2022년 

제3자 공인기관 심사를 통해 정밀화학 및 전자재료 제품의 생산, 서비스에 

대한 인권경영 인증을 획득하였으며, 이후 매년 갱신해 나가고 있습니다.

인권영향평가 실시

롯데정밀화학은 회사 운영 과정에서 발생할 수 있는 인권 리스크를 파악하고  

인권경영 체계를 확립하고자 2022년 8월, 외부 독립기관을 통해 첫 

번째 인권영향평가를 실시한데 이어, 2023년 4월 두 번째 평가를 

진행하였습니다. 2022년 인권영향평가 결과 종합 점수는 84.4점 

(A등급)으로 전반적으로 인권경영 관련 규정을 준수하고 있는 것으로 

분석되었고, 이에 따른 개선항목을 도출하고 필요한 조치를 수행하였습니다. 

2023년에는 인권영향평가 종합 점수 86.3점(A등급) 획득하며 인권경영 

체계가 잘 구축되어 가고 있으며 인권경영의 수준 또한 높아지고 있음을 

증명하였습니다. 또한 공급망 분야의 상향된 인권 요구 수준에 부합할 수 

있도록 공급망 평가 체계를 구축하고 추가 개선 활동을 수행하고 있습니다.

 

앞으로도 정기적으로 인권영향평가를 실시하고 관련 정보를 홈페이지에 

공개하며 인권경영을 지속적으로 고도화해 나갈 예정입니다. 이를 통해 

인권경영 체계를 더욱 강화하여 2025년까지 인권경영 중장기 목표인 

‘인권영향평가 S등급(매우 우수)’을 달성하고자 합니다.

인권정책

임직원에 대한 인권 고객에 대한 인권 지역사회에 대한 인권 파트너사에 대한 인권

•�성별, 인종, 종교, 장애, 출신 등에 따른 차별 방지

•�강제노동, 아동노동 등의 잘못된 노동 관행의  

근본적 방지

•�기타 국제노동기구(ILO)가 권고하고, 국가가 

비준한 모든 노동 원칙(안전·보건, 근무시간 

등) 준수

•�법규 준수를 위한 최소한의 개인 정보 요구 및 

기록·저장

•�정보 유출 방지를 위한 암호화 등 충분한 보안 

체계 확립

•�고객이 활용 동의하여 수집한 개인 정보라 

하더라도 서비스·마케팅 차원에서 활용할 경우 

법규를 준수하며 제한적으로, 책임감 있게 활용

•�지역사회 발전을 위한 책임을 인지하고, 

사회공헌 활동에 적극적으로 참여

•�지역사회의 환경적·사회적 문제를 유발할 수 

있는 활동에 대하여 그 영향을 예측·관리

•�상생의 동반자로서 공정하고 동등한 거래 관계 

확립

•�파트너사 내 구성원에 대한 차별 금지 및 

강제노동, 아동노동 등의 방지

인권 리스크 및 근로여건 관리 프로세스

개선과제 도출

개선계획 수립

모니터링

자가진단

현장 점검
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품질과 기술 혁신

연구개발 역량 강화

연구개발 전략     롯데정밀화학은 연구개발을 제품의 생산·공급과 같이 

경쟁력을 갖춘 하나의 사업 영역으로 편성하고, 기술 플랫폼 중심의 

연구개발 역량을 강화함으로써 기존 사업의 경쟁력 확보와 신규 사업의 

실행력 제고에 주력하고 있습니다. 특히, 차별화된 ‘친환경 고부가 스페셜티 

소재 R&D’를 목표로 하는 중점추진 전략을 수립하고 대외 연구활동 

네트워크 강화를 통한 미래 신성장 동력 발굴, 스페셜티(Specialty) 제품 개발, 

기존사업 경쟁력 강화를 추진하고 있습니다.

공정 검사 품질 관리     2023년 롯데정밀화학은 공정 검사 분석 정확도 및 

신뢰성 향상을 위해 노후화된 분석기기에 대하여 ‘분석기기 교체지표’를 

통해 정확한 기기 상태를 확인하고, 그에 따라 총 4건의 노후 기기에 대한 

최신화 투자를 진행하였습니다. 2024년에도 분석기기의 상태 점검, 신뢰성 

평가를 통한 분석기기 최신화를 진행하여 균일한 품질의 제품이 고객에게 

인도될 수 있도록 적극 추진할 예정입니다.

글로벌 품질 인증 획득     롯데정밀화학은 1996년 최초 인증 이후 현재까지 

품질경영시스템 ISO 9001(2015 개정판) 인증을 유지하고 있습니다. 

2023년에는 3년마다 도래하는 갱신심사를 성공적으로 완료하여 인증 

적합을 획득하였으며, 인증 유지를 위해 매년 내부심사와 사후심사를 

실시하고 있습니다. 2024년에도 내부심사와 사후 심사를 성공적으로 

실시하여 ISO 9001 기반의 품질경영을 추진하도록 하겠습니다.

Halal과 Kosher는 이슬람 및 유대교에 적합한 원료로 제조한 제품에 대한 

인증으로 해당 종교를 믿는 나라와 소비자에게 제품을 판매하기 위해서는 

필수로 보유해야 합니다. 롯데정밀화학은 무슬림과 유대인을 대상으로 한 

시장에서 진행되는 프로모션에 해당 인증을 활용하고 있습니다. 2023년 

기준, 롯데정밀화학은 케미칼 8종과 그린소재 6종에 대해 무슬림의 소비 

원칙인 Halal 인증, 케미칼 8종과 그린소재 4종 제품에 대해서는 유대교 율법 

관련 Kosher 인증, 그린소재(식품첨가물) 2종에 대해서는 식품첨가물 인증 

FSSC 22000을 유지하고 있습니다. 2023년에는 Kosher 최상위 등급인 

‘Passover’ 등급을 획득하였습니다. 

연구개발 방향성 

롯데정밀화학의 R&D는  적극적인 네트워크 

활동을 기반으로 우수한 기술 플랫폼을 구축하여 

내부적으로는 사업 실행력을, 외부적으로는  

연구 인프라의 효율화를 높이고 있습니다.

모두의 효율성을 높이는 R&D

롯데정밀화학의 R&D는 새로운 제품과 

제조기술을 개발하는 것은 물론 현재 생산하고 

있는 제품의 제조원가를 개선하고,  

보다 효과적인 제조기술을 찾아 기존 사업의 

경쟁력을 강화합니다.

오늘의 경쟁력을 높이는 R&D

롯데정밀화학의 R&D는  시장의 요구와 환경을 

끊임없이 살펴 그에 적합한 차세대 기술과  

새로운 제품을 개발하는 데에 핵심적인 역할을 

하고 있습니다.

내일의 시장을 선도하는 R&D
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연구개발 성과

친환경 스페셜티 케미칼 연구 | 롯데정밀화학은 석유화학제품의 친환경 

제품 전환, RE100 추진, 기후변화 대응 등 친환경 산업이 확대되고 관련 

정책이 강화되는 산업·사회 전반의 변화에 발맞춰 친환경 소재 연구개발 

역량 강화에 주력하고 있습니다. 개발 중인 친환경 스페셜티 케미칼 

소재로는 정밀화학 제품생산 기술과 핵심역량을 바탕으로 한 신규 셀룰로스 

유도체, 이를 활용한 친환경 고흡수성 수지, 열가소성 수지, 생분해성 코팅제 

등이 있으며, 현재는 실험실 규모의 기본성능 검증 또는 핵심성능 평가 

단계에 있으나, 지속적인 연구개발 및 투자를 통해 빠른 시일 내 상업화를 

이루고자 합니다. 아울러 석유계 플라스틱이 유발하는 미세플라스틱 등 

여러 환경문제를 해결하는 솔루션을 제공함과 동시에, 기능적으로도 우수한 

제품을 공급하기 위한 연구개발에 박차를 가하고 있습니다.

셀룰로스 유도체 연구 | 롯데정밀화학은 광범위한 산업 분야에서 사용되고 

있는 셀룰로스계 수용성 고분자 제품 경쟁력 제고를 위해 관련 연구를 

지속적으로 심화해 나가고 있습니다. 특히 일반 범용 제품과 달리 점차 

세분화·전문화되고 있는 고객 요구를 고려해 규격을 확대하는 한편, 제조 

경쟁력을 높이기 위해 고효율 신공정 개발과 제품화에 힘쓰고 있습니다. 

대표적 활동으로는 건축 산업에 폭넓게 사용되는 신규 셀룰로스 유도체 

연구 및 이를 활용한 건축용 메셀로스Ⓡ 신규 규격 개발, 페인트 작업성 및 

효율성을 향상시키는 헤셀로스Ⓡ 신규 규격 개발 등이 있습니다. 아울러 기존 

산업용 셀룰로스계 수용성 고분자 제품의 경쟁력을 강화하기 위한 고효율 

신공정 개발과 함께, 고객들의 요구사항에 부합하고 시장 트렌드를 반영한 

식의약용 고품질 고부가가치 신규 유도체 연구개발에도 주력하고 있습니다.

의약·식품 소재 연구 | 롯데정밀화학은 물성이 다변화되는 셀룰로스계 

고분자를 응용하여 고부가가치 의약 소재를 개발하는 동시에 새로운 시장 

트렌드를 이끄는 식품·응용 기술 탐구에 매진하고 있습니다. 의약·식품 

소재는 인체에 직접 흡수되는 만큼, 연구 수행에 있어 안전성을 최우선으로 

하고 있으며, 동시에 환경에 이로운 소비를 추구하는 사회적 요구를 

반영하여 인류의 삶을 보다 이롭게 하는 방안을 모색하고 있습니다. 주력 

연구분야로 식의약계열의 제품 다양화 및 확대를 위해, 셀룰로오스계 

제품과의 시너지 및 안정성이 높은 의약용 부형제 개발을 진행하고 

있습니다. 현재 파일럿 규모의 성능 검증이 완료된 상황이며, 지속적인 

연구개발을 통해 상업화를 추진하고자 합니다.

연구개발 부문 조직도

대표이사

식의약개발팀

•�식품소재기반 기술 연구 및 

의약소재 응용/제품 개발

•고객 기술 지원

그린소재연구팀

•�메틸 셀룰로스/셀룰로스 

에테르계 고분자 유도체의 

신규격 개발 및 경쟁력 강화를 

위한 기술 지원

공정연구팀

•�메틸 셀룰로스/셀룰로스 

에테르계 고분자 유도체의 

신공정 기술 개발 및  

현장 기술 지원

신소재연구팀

•�신규 케미칼/셀룰로스계 품목 

선행연구 및 기초개발

•�스페셜티 케미칼 발굴,  

연구 및 제조공정 기술 개발

그린소재사업부문

분석담당

•�연구소 통합분석 업무 수행

연구전략팀

•연구 기획 및 지원

•�지적재산권 확보 및 보호

연구개발부문

품질과 기술 혁신

연구개발 조직     롯데정밀화학 연구개발부문은 연구기획 및 지원, 분석 

업무를 담당하는 연구전략팀, 그 외 산업용, 식의약용 셀룰로스 에테르계 

고분자 등의 스페셜티 화학 분야 연구개발을 전담하는 4개의 연구팀으로 

구성되어 있습니다. 차세대 기술 개발의 산실인 연구개발부문은 기술혁신과 

지속가능한 성장동력 확보를 통한 미래 비전 달성을 위해 셀룰로스 유도체, 

식품 및 의약소재, 친환경 분야 등 스페셜티 제품 연구개발에 매진합니다. 

특히, 기존 역량을 활용한 수익 극대화 기술 개발, 신제품 개발에 주력하며 

롯데정밀화학이 인류 행복에 기여하는 글로벌 스페셜티 회사로 도약하는 데 

있어 중추적인 역할을 담당하고 있습니다.

롯데정밀화학은 글로벌 수준의 연구개발 역량 확보를 위해서는 관련 조직 

강화, 우수 인재 채용 및 유지가 중요함을 인식하고 있습니다. 이에 연구과제 

수행 및 관리 역량 향상을 위한 조직 규모 확대 및 체계화를 추진하고 있으며, 

이를 위해 세부조직 구성 및 조직별 역할 전문화, 조직 규모 및 상황에 적합한 

인프라 구축, 미래사업 준비를 위한 핵심 인재의 선제적 확보 등에 주력하고 

있습니다. 아울러 핵심 우수인재 채용을 위해 신규 사업계획에 근거한 

필요인력 타겟팅, 채용방법 다양화 등 다방면의 노력을 펼치고 있습니다. 

우수 R&D 인력 유치를 위해 2023년 롯데정밀화학은 그룹 화학군HQ R&D 

컨퍼런스에 참여하여 기술 현황과 미래 비전 공유하였으며, 미주 및 유럽 지역 

14개 유명대학을 방문하여 채용 설명회를 진행하는 등 전방 산업 전문가 및 

유경험자 경력 채용을 위해 노력하였습니다. 
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롯데정밀화학은 선진 지배구조를 기반으로, 이해관계자와의 신뢰관계로 

그 체계를 더욱 공고히 함으로써 기업의 가치를 높이고 있습니다.

불안정과 불확실성이 장기화되는 위기 속에서 전사 리스크 대응 프로세스 구축, 

재무·비재무 리스크 통합적·체계적 관리, 내부통제시스템 등을 운영하여 내부요인이나 

외부자극으로부터 기업가치를 보호합니다. 아울러 기업에게 요구되는 부패방지 법령을 

철저하게 준수함을 물론, 윤리의식 제고 활동을 전개하며 장기적 관점에서 

투명 경영을 실천하고 있습니다. 
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윤리경영 고도화

윤리경영 체계     롯데정밀화학 임직원들은 윤리경영 행동강령(Code 

of Conduct)과 사규를 바탕으로 투명하고 공정하게 업무를 수행하며, 

부당한 개인적 이득을 취하거나 부적절한 금품 및 향응을 받거나 제공하지 

않습니다. 또한 사업 수행 지역에서 사업 활동과 관련하여 적용되는 

부패방지 법령을 존중하고 준수합니다.

롯데정밀화학은 업무를 수행함에 있어 따라야 할 기본적인 절차와 기준을 

포함한 윤리경영 추진체계와 사전·사후관리 시스템을 구축하여 윤리경영을 

업무 과정에 내재화하고 조직문화로 정착시켜 나가고 있습니다. 나아가 

협력사 등 다양한 비즈니스 파트너들이 당사의 행동강령과 유사한 수준의 

기준을 준수하기를 기대하며, 이러한 기준 준수 여부는 회사가 해당 조직과 

함께 일을 해 나갈 것인지를 결정할 때 가장 중요하게 고려하는 요인 중 

하나입니다. 앞으로도 견고한 윤리경영 체계를 기반으로 불공정한 업무처리, 

비윤리적인 사항을 사전에 예방하고, 개선이 필요한 사항을 도출 및 

관리하여 윤리경영을 조직문화로 정착시켜 나가겠습니다.

윤리 및 준법경영 정착

윤리경영 상담 및 제보 채널

온라인 신문고 | 롯데정밀화학은 임직원과 협력사 관계자를 대상으로 

불공정한 업무처리, 비윤리적인 사안, 개선해야 할 사항 등 다양한 의견을 

수렴하는 온라인 제보 창구인 ‘온라인 신문고’를 운영하고 있습니다. 접수된 

제보는 처리 프로세스에 따라 조사를 진행하고, 조사 결과 부정행위가 

확인된 경우에는 징계, 프로세스 개선, 윤리경영 교육 등 재발 방지를 위한 

사후조치가 취해집니다. 위반행위 제보 내용이 제보자와 관련된 경우에는 

해당 위반행위 제보자에 대한 징계 등에 있어서 이를 경감 또는 면제받을 

수 있습니다. 

제보로 인한 불이익이 발생하지 않도록 제보자 신원 및 제보 내용은 본인의 

의사에 반하여 공개되지 않도록 철저하게 비밀을 유지하고 있으며, 제보자 

외에 제보와 관련한 진술, 자료 제공, 기타의 방법으로 협조한 경우에도 

동일하게 보호됩니다. 신고 제보자 보호 위반행위 발생 시 관련 법률과 

더불어 관련 대외 법적 기준을 충족하는 사내 공익신고 규정 제13조 ‘공익 

신고자 등의 비밀 보장 의무’ 조항에 의거하여 징계를 비롯하여 필요한 

조치를 취하고 있습니다. 2023년 온라인 신문고에 제보된 13건 중 윤리경영 

위반 사항은 없습니다.

휘슬 LFC | 롯데정밀화학은 내부 제보 활성화를 통한 깨끗하고 건강한 

조직문화 형성을 위해 2022년 모바일 신문고인 ‘휘슬 LFC’를 도입하였 

습니다. 카카오톡 1:1 오픈 채팅방에 윤리경영 위반 사안을 익명 프로필로 

접수하는 휘슬 LFC는 익명성을 더욱 강화하고 제보 접수 및 처리 속도를 

높인 모바일 신문고입니다. 내부 임직원들의 휘슬 LFC에 대한 인식을 높이고 

제보 활성화를 위해 롯데정밀화학은 주기적으로 해당 채널에 대한 안내를 

진행하고 있습니다. 2023년 휘슬 LFC를 통해 제보된 안건은 없습니다. 

* 무혐의 시 조사결과 보고로 제보조사는 종결함 

제보 접수 및 처리 프로세스

•�	� 인사조치 확정

•�	� 제보자에게  

조치결과 통보

종결

•�	� 온라인 신문고  

(회사 홈페이지)

•�	� 윤리경영 제보  

(사내 시스템)

•�	� Compliance 신문고  

(그룹 홈페이지)

•	 제보 내용, 제보자

•�	� 조사 범위/기간, 

대상자 등 

•�	� 관련 정보/자료 

수집·분석

•�	� 관련자 면담 

•�	� 비리 혐의자  

직접 조사 등

•�	� 부정행위 여부

•�	� 비리 행위자/업체  

조치 계획 

•�	� 인사위원회  

개최 의뢰

•�	�� 업체 거래조치 

요청

조사 착수 보고 조사결과 보고접수 조사 조치

행동강령

온라인 신문고

제보 대상

팩스 제보  	  

02-6974-4546

메일 제보  	  

lfcaudit@lotte.net

전화 제보  	  

02-6974- 6524

제보 대상

01.	 횡령, 배임, 뇌물수수, 부정청탁, 제 3 자 이익 제공 등 부패행위

02.	 내부회계관리규정 위반 등 회계부정 행위

03.	 직장 내 괴롭힘, 성희롱 등 인권침해 행위

04.	 환경 침해 등 환경 관련 불법 또는 부정 행위

05.	 부당한 업무처리 또는 공정거래 위반행위

06.	 비상장 거래업체에 대한 부당지분참여

07.	 임직원의 이중 취업사례

08.	 기타 법규, 사규, 내부기준, 행동강령에 반하는 사항

제보 방법

반부패 서약 동참     롯데정밀화학은 2020년 UNGC(UN Global Compact, 

유엔글로벌컴팩트)에 가입한 후, 회원사 활동의 일환으로 BIS(Business 

Integrity Society) 지지 서약에 동참하고 있습니다. BIS는 UNGC 

한국협회와 한국사회 책임투자포럼(KoSIF)이 협력하여 출범한 글로벌 

반부패 프로젝트로서, 부패 방지를 위한 공동의 노력을 장려하고, 국회 및 

정부부처와의 협력을 통해 기업 반부패 제도 개선 및 정책을 제안하며, 

기업의 역량 강화를 지원해 비즈니스 활동의 투명성 증진과 공정한 시장 

환경 구축을 목표로 합니다. 서약 동참을 바탕으로 롯데정밀화학은 기업 

경쟁력 강화를 위해 부패를 근절하고, 반부패 관련 정책 및 시스템을 

적극적으로 개선하고 있습니다. 나아가, 기업 운영 투명성 증진을 위해 

ESG 경영에 기반한 윤리 및 준법 리스크를 관리하고 이해관계자와의 신뢰 

구축을 위해 노력해 나갈 것입니다. 
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재무 성과

요약 재무정보

구분 단위 2021년 2022년 2023년

유동자산 백만 원 866,863 1,316,299 1,346,558

현금및현금성자산 백만 원 228,813 577,991 460,888

단기금융상품 백만 원 7,657 8,964 7,667

당기손익-공정가치측정 금융자산 백만 원 64,480 132,404 -

매출채권 백만 원 306,123 293,556 247,482

기타유동금융자산 백만 원 2,827 1,162 304,173

기타유동자산 백만 원 12,462 15,949 20,457

재고자산 백만 원 244,501 286,273 305,891

비유동자산 백만 원 1,856,591 1,393,547 1,336,372

장기금융자산 백만 원 20 20 20

당기손익-공정가치측정 금융자산 백만 원 690,135 136,974 95,040

기타포괄손익-공정가치측정 금융자산 백만 원 9,221 11,436 10,043

기타비유동금융자산 백만 원 1,860 1,915 2,051

관계기업 및 공동기업투자 백만 원 335,538 331,637 325,561

유형자산 백만 원 765,767 798,600 784,123

투자부동산 백만 원 3,332 5,069 4,961

사용권자산 백만 원 22,482 22,578 23,165

무형자산 백만 원 20,382 22,605 20,519

순확적급여자산 백만 원 7,813 33,647 25,890

기타비유동자산 백만 원 41 30 433

이연법인세자산 백만 원 - 29,036 44,566

자산총계 백만 원 2,723,454 2,709,846 2,682,930

유동부채 백만 원 309,017 397,001 282,045

비유동부채 백만 원 215,807 18,627 17,679

부채총계 백만 원 524,824 415,628 299,724

구분 단위 2021년 2022년 2023년

지배기업소유주지분 백만 원 2,198,630 2,294,218 2,383,206

자본금 백만 원 129,000 129,000 129,000

주식발행초과금 백만 원 302,905 302,905 302,905

기타자본항목 백만 원 18,802 18,802 18,802

기타포괄손익누계액 백만 원 (20,552) (18,977) (19,868)

이익잉여금 백만 원 1,768,475 1,862,488 1,952,367

비지배지분 백만 원 - - -

자본총계 백만 원 2,198,630 2,294,218 2,383,206

매출액 백만 원 1,780,293 2,463,759 1,768,621

영업이익(손실) 백만 원 244,514 404,311 154,778

당기순이익 백만 원 585,458 146,159 182,032

지배기업의 소유주지분 백만 원 585,458 146,159 182,032

비지배지분 백만 원 - - -

기본주당순이익(손실) 원 22,986 5,738 7,147

연결에 포함된 회사수 개사 3 3 3

영업이익률 % 13.73 16.4 8.8

부채비율 % 23.9 18.1 12.6

ROE % 30.4 6.5 7.8

CAPEX 억 원 1,195 1,432 1,000

사업 부문별 매출 비중
케미칼사업부문 % 77.5 79.9 71.9

그린소재사업부문 % 22.5 20.1 28.1

사업 부문별 매출액
케미칼사업부문 억 원 13,804 19,682 12,711

그린소재사업부문 억 원 3,999 4,956 4,975

수출 비중
내수 % 61 61 58

수출 % 39 39 42
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비재무 성과

사회 성과

구분 내용 단위 2021년 2022년 2023년

신규 채용 현황

총 인원 42 103 76

성별
남성 명 29 78 57

여성 명 13 25 19

이직 현황

총 인원 28 48 38

성별
남성 명 17 38 28

여성 명 11 10 10

고용

채용 신규 채용 명 42 103 76

이직3)
자발적 이직률 % 2.1 4.0 3.4

이직률4) % 3.2 5.1 3.9%

육아휴직

육아휴직 적용 대상자 (남) 명 55 36 25

육아휴직 적용 대상자 (여) 명 24 24 20

육아휴직자 수 (남) 명 33 27 16

육아휴직자 수 (여) 명 24 25 20

육아휴직율 (남) % 60 75 64

육아휴직율 (여) % 1.00 1.04 100

육아휴직 복귀 대상자 (남) 명 30 23 17

육아휴직 복귀 대상자 (여) 명 11 16 8

육아휴직 후 복직자 (남) 명 30 23 16

육아휴직 후 복직자 (여) 명 11 15 8

업무복귀율 (남) % 100 100 94

업무복귀율 (여) % 100 94 100

육아휴직 복귀 후 12개월간 
근속하지 못한 임직원 수 (남성)

명 0 0 0

육아휴직 복귀 후 12개월간 
근속하지 못한 임직원 수 (여성)

명 0 1 0

육아휴직 후 근속률 (남)5) % 100 100 100

육아휴직 후 근속률 (여)5) % 100 93 100

구분 내용 단위 2021년 2022년 2023년

고용

산업재해(정밀화학)  

현업문의

산업재해 건수 건 1 6 3

산업재해율 % 0.1 0.6 0.3

LTIR(근로손실재해율)6) - 0.21 0.61 0.29

산업재해(협력사)  

현업문의

산업재해 건수 건 2 4 6

산업재해율 % 0.3 0.6 0.9

LTIR(근로손실재해율)6) - 0.78 0.61 0.89

임직원 교육 및 훈련

총 교육 시간 시간 24,299 37,294 37,948

인당 교육 시간 시간 29 41 39

임직원 1인당 교육비용 만 원 83 108 164

임직원 평가

다면평가 수행 임직원 수 명 - - 56

목표관리(MBO) 평가 수행 

임직원 수
명 - - 457

근속

평균 근속년수 년 15.9 15.7 15.9

남성근로자 근속년수 년 17.1 17.0 17.0

여성근로자 근속년수 년 8.1 8.0 8.3

임금 및 

복리후생

동일임금 근로자 평균 임금 (남 대비 여)7) % 100 100 100

복리후생 매출액 대비 복리후생비 % 1.0 0.8 1.7

다양성

여성

여성관리자 수 (책임 이상) 명 36 41 44

정규직 중 여성 인원 비율 % 12.1 12.6 12.8

계약직 중 여성 인원 비율 % 81.3 52.0 48.4

취약계층

장애인 명 25 27 31

보훈대상자 명 43 45 45

외국인 명 1 1 1

3)	 계약 만료, 기타비정규직, 자문역 제외
4)	 전직을 이유로 퇴사한 직원 중 그룹사 및 관계사 전직, 육자 전직 대상자 제외
5)	 육아휴직에서 업무 복귀 이후 12개월 이상 근무자 기준
6)	 LTIR에서 정의하는 피고용자가 아닌 근로자라 함은 상주 협력사 근로자를 의미하며 울산사업장과 인천사업장을 합하여 686명임, 계산식 변경에 따라 전년 데이터 대비 수치 변경이 있음.
7)	 동일한 직군 내 차이 없음.
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구분 내용 단위 2021년 2022년 2023년

고객만족 불만접수

외부 기관 또는 정부로부터 접수된 

고객 정보 유출 관련 불만 건수
건 0 0 0

고객 정보 유출, 도난 건수 건 0 0 0

경영진 내 정보 보안 책임자의 수 명 1 1 1

사이버 공격 대응 체계 점검 빈도 회 4 4 15

정보보안 정책/ 

시스템 감사 수행 빈도
건 2 2 2

PSM 등급
울산사업장 등급 S P P

인천사업장 등급 S S S

노동조합9)

노동조합 가입 인원 명 440 443 442

노동조합 가입 대상 인원 명 562 565 622

노동조합 가입 대상 대비 가입률 % 78 78 71

노동조합 전임자 명 3 3 3

단체협약 적용 임직원수/비율 명(%) 100.0 100.0 100.0

사회공헌

임직원 인당 봉사 시간10) 시간 1.3 3.2 4.5

자선적 기부 백만 원 423 507 755

지역사회 투자

(자선적 기부 외)
백만 원 1,386 4,538 2,129

공급망 관리

협력사 구매11)

구매액(거래액) 억 원 3,929 4,704 4,624

구매액중 현지 공급회사에 

지출된 조달 비용
억 원 1,894 2,041 2,059

공급망 평가

공급망 평가 실시 파트너사 개 - - 17

지속가능 조달 관련  

교육 수행 공급업체 수
개 - - 15

LCA LCA 수행한 제품의 수 개 - - 28

특허 획득한 청정기술 특허 개 17 18 20

9)	 산출 기준이 노동조합비 납부 여부로 기준 변경됨.
10)	 산정 기준 변경에 따른 2021년, 2022년 데이터 정정 기재
11)	 2023년 국내외 협력회사 구매 비중: 국내 협력회사 44.5%, 해외 협력회사 55.5%

비재무 성과

사회 성과

구분 내용 단위 2021년 2022년 2023년

인권

인권 교육8)
인권 교육 시간 시간 - 1 1

인권 교육 이수 직원 비율 % - 100 100

인권영향평가

인권영향평가 실시 사업장 

(리스크 식별)
개 - 4 4

식별된 인권 리스크 개선 

프로세스 적용사업장
개 - 5 5

윤리경영 제보 채널
접수 제보 건수 건 32 9 12

해결 제보 건수 건 32 9 12

반부패

반부패 교육
반부패 교육 이수 임원 비율 % 100 100 100

반부패 교육 이수 직원 비율 % 100 100 100

부패 사례 및 조치

부패 발생 건수 건 0 1 0

부패로 인해 징계 또는  

해고된 건수
건 0 1 0

부패로 인해 해지/ 

미갱신 계약 건수
건 0 1 0

회사 또는 직원에 대한 소송 건수 건 0 0 0

안전보건

안전보건 평가
산업안전 평가 이행 제품/

서비스군 비율
% 100 100 100

규제 준수 산업안전 규제 위반 벌금액 백만 원 14.7 0.0 0.08

산업안전보건 

관리체계

산업안전보건관리시스템 

(ISO 45001) 인증사업장
개 2 2 2

산업안전보건위원회 적용 

임직원 비율
% 100 100 100

마케팅 

커뮤니케이션
규제 준수

광고, 선전 등 마케팅 관련 

규제위반으로 인한 벌금액
백만 원 - - -

광고, 선전 등 마케팅 관련 규제 

위반으로 인한 경고 조치 건수
건 0 0 0

8)	 2022년 인권교육 운영 시작
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UNIVERSAL STANDARDS_GRI 2 (GENERAL DISCLOSURES)

GRI STANDARD
Disclosure

보고 페이지
No. Title

GRI 2:

General Disclosures 2021

(일반 공시)

조직 및 보고 관행

2-1 조직 정보 18

2-2 지속가능성보고서 내 주체 104

2-3 보고 주기, 빈도, 문의처 3

2-4 정보 수정 88~94

2-5 외부 검증 98~101

활동 및 근로자

2-6 활동, 가치 사슬, 기타 비즈니스 관계 19~27, 66~67

2-7 임직원 92~93

2-8 임직원이 아닌 근로자 92~93

지배구조

2-9 거버넌스 구조 및 요소 78~81

2-10 최고 거버넌스 임명 및 선정 79~81

2-11 최고 거버넌스 기구의 의장 79~81

2-12 영향 관리에 관한 최고 거버넌스 기구의 역할 79~81

2-13 영향 관리를 위한 책임 위임 79~81

2-14 지속가능성보고에 관한 최고 거버넌스 기구의 역할 79~81

2-15 이해관계 상충 78~81

2-16 중요사항 보고 79~81

2-17 최고 거버넌스 기구의 종합적 지식 79~81

2-18 최고 거버넌스 기구 성과 평가 80~81

2-19 보수 정책 58, 81

2-20 보수 결정 절차 58, 81

2-21 연간 총 보상 비율

사업보고서 8. 

임원 및 직원 등에 관한 사항 페이지 참고

( 사업보고서 )

전략, 정책, 관행

2-22 거버넌스 구조 및 요소 5

2-23 최고 거버넌스 임명 및 선정
36, 38~39, 40~41, 42~43, 46~47, 

49, 50~52, 82~83, 84~85

2-24 최고 거버넌스 기구의 의장 5, 32~34, 35, 86

2-25 영향 관리에 관한 최고 거버넌스 기구의 역할 31, 34

2-26 영향 관리를 위한 책임 위임 84

2-27 지속가능성보고에 관한 최고 거버넌스 기구의 역할 85~86

2-28 이해관계 상충 104

UNIVERSAL STANDARDS_GRI 2 (GENERAL DISCLOSURES)

GRI STANDARD
Disclosure

보고 페이지
No. Title

GRI 2:

General Disclosures 2021

(일반 공시)

이해관계자 참여
2-29 중요사항 보고 32~33

2-30 최고 거버넌스 기구의 종합적 지식 94

UNIVERSAL STANDARDS_GRI 3 (MATERIAL TOPICS)

GRI STANDARD
Disclosure

보고 페이지
No. Title

GRI 3:

Material Topics 2021

(중요 주제)

중요 주제 공시

3-1 중요 주제 결정 절차 32~34

3-2 중요 주제 목록 32~34

3-3 중요 주제 관리

7, 11, 13, 18, 22, 27, 29~30, 

35~36, 39, 40~41, 45, 47~48, 49, 

50~51, 54, 61~65, 77~78

TOPIC-SPECIFIC STANDARDS_ECONOMIC PERFORMANCE (GRI 200)

GRI STANDARD
Disclosure

보고 페이지
No. Title

GRI 201: 

Economic Performance 2016
경제성과

201-1 직접적인 경제적 가치의 창출과 배분 89

201-4 정부 지원 보조금 수혜 실적 89

GRI 204: 

Procurement Practices 2016
조달관행 204-1 주요한 사업 지역에서의 현지 구매 비율 94

GRI 205: 

Anti-corruption 2016
반부패

205-2 반부패 정책 및 절차에 관한 공지와 훈련 85~86

205-3 확인된 부패 사례와 이에 대한 조치 94

GRI 206: 

Anti-competitive Behavior 2016
경쟁저해행위 206-1

경쟁저해행위, 독과점 등 불공정한 거래행위에 대한

법적 조치
2023년 위반사례 없음

GRI 207: Tax 2019 조세

207-1 조세 접근법 83

207-2 조세 구조, 통제 및 위험 관리 83

207-3 조세 관련 이해 관계자 참여 및 관심사 관리 83
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남부소방안전홍보협의회 인천지역 환경기술인협의회

대한간호협회 전국경제인연합회

대한산업안전협회 전국기업체산업보건협의회

비상계획협의회 울산분회 전국비상계획협회

산업간호협회 청정 암모니아 협의체

여천단지공장장협의회 한국경제연구원

예비군지휘관협의회 한국공정경쟁연합회

울산공장장협의회 한국관세물류협회

울산검찰청 환경보호협회 한국능률협회

울산상공회의소 한국무역협회

울산안전소통위원회 한국산업기술진흥협회

울산양산 경영자총협회 한국상장회사협의회

울산여천 안전협의회 한국소방안전원

울산전력협의회 한국수소산업협회

울산주요대기업총무부서장협의회 한국전기기술인협회

울산지역 민방위실무협의회 한국정밀화학산업진흥회

울산지역 연구소장/연구책임자 협의회 한국클로르알카리공업협회

울산지역 환경기술인협의회 한국화학물질관리협회

울산화주물류협의회 화학전문의용소방대

유엔글로벌콤팩트 한국협회 Ammonia Energy Association

인천자율환경연합회 Drymix. Info

* 2023년 말 기준

강경돈 강민석 공병욱 권오신 권오천 권준경

김경수 김근용 김도형 김동하 김동현 김선영

김세일 김수미 김수한 김예진 김정민 김제훈

김지영 김지희 김철규 남상복 남영진 남일우

노기욱 류희석 박범진 박성화 박윤정 박은경

박준엽 박지연 박진욱 배태랑 성수선 손남두

송민규 송은경 송희섭 심재의 안재완 여상운

오동호 오현정 원현수 유승수 윤경희 윤재민

윤치원 이경원 이광희 이상진 이승원 이우종

이재우 이종현 이한욱 임슬기 장균우 장남주

장민제 장병규 장수용 장양 장현덕 전창원

정다운 정병곤 정영일 정철수 정태호 조인기

조재민 주유리 최우석 최종규 한민준 한상훈

한호 허윤행

* 가나다 순

보고서 제작 부서

커뮤니케이션팀 (조정훈, 오정택, 조혜진, 윤지은)

문의처	 롯데정밀화학 커뮤니케이션팀

이메일	 fine@lotte.net
전화	 02-6974-4500



2023 롯데정밀화학 지속가능경영보고서에 사용된 용지는 FSC (국제산림관리협의회, 

Forest Stewardship CouncilⓇ)가 인증한 친환경용지에 콩기름 잉크로 인쇄되었습니다.
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